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PUBLIC VISE

OBJECTIFS DE LA FORMATION

e Diplome d’Université « Lean Management et Amélioration Continue dans les Organisations
Lde Santé et Médico-sociales » offre des opportunités professionnelles particuliérement
pertinentes pour les cadres, managers et professionnels impliqués dans 'amélioration des
organisations, notamment dans les secteurs de la santé, du médico-social et des services.
Elle vise a développer des compétences a la fois analytiques, méthodologiques, managériales
et stratégiques, directement mobilisables dans des contextes organisationnels complexes,
marqués par des enjeux de qualité, de sécurité, de coordination interprofessionnelle,
d’amélioration des conditions de travail et de performance globale.

COMPETENCES VISEES

maitriser les principes et les fondements du Lean Management appliqué aux

' . . P

organisations de santé ;

identifier les sources de dysfonctionnements organisationnels et de gaspillage dans -
°

les processus ;

observer, analyser et cartographier les processus organisationnels et les parcours -
[ J

patients/usagers ;

mobiliser et maitriser les outils d’'amélioration continue et de résolution de -
[ J

problémes ;
®  piloter des démarches Lean a la fois opérationnelles et stratégiques ;

Accompagner le changement et mobiliser les équipes dans une culture d’amélioration

continue.

RESPONSABLE

® Gauthier Casteran | gauthier.casteran@unilim.fr

Responsable en organisation en
entreprise, ingénieur [ ingénieure
méthodes et process, directeur /
directrice de structure de santé, sociale

ou pénitentiaire Formation Continue : 4 000€* \\\\\\\

Formation Initiale : 600€*

*hors droits d'inscription universitaire

PLUS D’INFORMATION : WWW.IAE.UNILIM.FR « IAE@UNILIM.FR « 05 55 14 90 27




